[bookmark: _GoBack]01：麻醉机保修
	设备名称
	麻醉机保修

	设备数量
	8
	保修年限
	三年

	最高投标限价
	31.2万元

	技术参数要求

	序号
	指标名称
	技术参数

	1
	法人资格
	投标人须具有独立法人资格

	★2
	工程师数量
	投标人在本区设有不少于4名5年以上工作经验的工程师

	＃3
	技术支持
	投标人有麻醉机，呼吸机产品全国专职技术支持团队>=10人

	4
	企业资格
	投标人须具有独立完成医疗设备维修、保养、安装的企业资格（即在营业执照中有注册）

	5
	营业执照
	营业执照须经年检有效

	6
	自行完成
	项目必须投标人自行完成，不进行转包或分包

	7
	认证
	投标人企业通过ISO9001和ISO13485认证

	★8
	维修密钥
	投标人须具有德尔格麻醉机，呼吸机设备维修的相关专业工具、仪器、合法的设备维修密钥，工具序列号以供核实

	★9
	开机率保障
	成交人必须保证设备开机率达到95%以上（按每年365天计算，每超过一天，按照1：2赔偿）

	10
	服务类型
	投标人必须提供全部服务类型：定期巡检、远程服务（电话支持)和现场服务

	＃11.1
	服务热线
	成交人必须具备800及400客户服务专线电话

	11.2
	热线数据要求
	每年365天开通， 并有5人以上专人接听，且采用跨国公司提供的服务数据管理系统

	11.3
	热线时间要求
	每天开通服务时间不少于12小时

	11.4
	热线响应要求
	响应时间要求：成交人必须接获报修电话后提供突发性问题的解决措施及特殊紧急的合理化处理措施

	12.1
	现场响应要求
	每年响应时间为365天

	12．2
	现场响应时间要求
	响应时间须<=4小时

	12.3
	到达现场时间要求
	到达现场时间<=12小时

	＃13
	业绩证明
	成交人必需提供在本区内，三甲医院5家以上的麻醉机维保用户名单

	★14
	零配件要求
	零备件供应：所有更换的零部件必须为原厂认证/测试合格件, 有追踪号码；相关关键部件，必须能提供相应的合法进口报关证明

	15
	维保内容
	麻醉机保修内容:15.1-15.7详细描述

	15.1
	维保范围
	麻醉机，呼吸机主机、台车，麻醉机集成回路、挥发罐的全保

	15.2
	保养除尘
	提供现场设备保养除尘>=1次/每年

	15.3
	设备清洁
	设备清洁>=2次/年

	15．4
	电气安全检查
	设备的机械或电气环境的检查>=1次/年

	15.5
	校准
	性能测试及校准>=2次/年

	15.6
	定期保养
	提供计划性的定期维护保养1次/年，含保养件

	15.7
	工时费
	工程师工时费全免

	16
	不在保修范围
	以下配件不含在保修范围：

	16.1
	德尔格耗材
	流量传感器、氧电池、病人管路、高压氧气、空气管

	16.2
	其他耗材
	钠石灰、钙石灰、麻药




02：血管造影系统保修
	设备名称
	血管造影系统保修

	设备数量
	1
	保修年限
	一年

	最高投标限价
	53万元

	技术参数要求

	序号
	指标名称
	技术参数

	1
	保修内容
	整机全保（不含球管和探测器）

	2
	设备保养
	两次/年

	3
	维修工程师
	GE公司下维修公司资质工程师，非第三方

	4
	响应时间
	响应时间：12小时；到场时间：24小时




03：飞利浦监护仪保修
	设备名称
	飞利浦监护仪保修

	设备数量
	10
	保修年限
	三年

	最高投标限价
	12万元

	技术参数要求

	序号
	指标名称
	技术参数

	1
	法人资格
	投标人具有独立法人资格

	2
	工程师数量
	投标人在本区域内不少于2名5年以上工作经验且经飞利浦认证的工程师

	3
	技术支持
	投标人有监护仪产品全国专职技术支持团队≥2人

	4
	企业资格
	投标人具有独立完成医疗设备维修、保养、安装的企业资格（即在营业执照中有注册）

	5
	营业执照
	营业执照须年检有效

	6
	自行完成
	项目必须投标人自行完成，不进行转包或分包

	★7
	维修密钥
	投标人须具有飞利浦监护仪维修的相关授权及资质

	8
	开机保障率
	成交人必须保证开机率达到95%以上（按每年365天计算，每超过1天按照1:2赔偿）

	9
	服务类型
	成交人必须具备800及400客户服务专线电话且365天开通

	10
	服务热线
	成交人必须具备800及400客户服务专线电话且365天开通




04：德尔格吊塔保修
	设备名称
	德尔格吊塔保修

	设备数量
	11
	保修年限
	五年

	最高投标限价
	11万元

	技术参数要求

	序号
	指标名称
	技术参数

	1
	法人资格
	投标人须具有独立法人资格

	★2
	工程师数量
	投标人在本区设有不少于1名5年以上工作经验的工程师

	＃3
	技术支持
	投标人有吊塔产品全国专职技术支持团队≥3人

	4
	企业资格
	投标人须具有独立完成医疗设备维修、保养、安装的企业资格（即在营业执照中有注册）

	5
	营业执照
	营业执照须经年检有效

	6
	自行完成
	项目必须投标人自行完成，不进行转包或分包

	7
	认证
	投标人企业通过ISO9001和ISO13485认证

	★8
	维修密钥
	投标人须具有德尔格吊塔设备维修的相关专业工具、仪器等以供核实

	★9
	开机率保障
	成交人必须保证设备开机率达到95%以上（按每年365天计算，每超过一天，按照1：2赔偿）

	10
	服务类型
	投标人必须提供全部服务类型：定期巡检、远程服务（电话支持)和现场服务

	＃11
	服务热线
	成交人必须具备800及400客户服务专线电话

	12
	热线时间要求
	每天开通服务时间不少于12小时、响应时间要求：成交人必须接获报修电话后提供突发性问题的解决措施及特殊紧急的合理化处理措施

	★13
	现场响应要求
	每年响应时间为365天，响应时间须≤4小时，到达现场时间≤24小时

	★14
	零配件要求
	零备件供应：所有更换的零部件必须为原厂认证/测试合格件, 有追踪号码；相关关键部件，必须能提供相应的合法进口报关证明

	★15
	维保范围
	吊塔整机及配件（非附件）、提供现场设备保养除尘≥1次/每年、设备清洁≥2次/年、设备的机械或电气环境的检查≥1次/年、性能测试及校准≥2次/年、提供计划性的定期维护保养1次/年，免费更换损坏的气体终端、电源、网络接口，含保养件、工程师工时费全免

	16
	业绩证明
	成交人必需提供在本区内，三甲医院5家以上的吊塔、无影灯维保用户名单



05：移动式X射线机 OEC9900保修
	设备名称
	移动式X射线机 OEC9900保修

	设备数量
	1
	保修年限
	二年

	最高投标限价
	30万元

	技术参数要求

	序号
	指标名称
	技术参数

	1
	服务要求
	服务期内，全天候电话响应，响应时间≤2小时，工程师应在24小时内到达现场（包括节假日），开机率能达到95%。

	2
	服务要求
	服务期内，每年提供设备定期保养，计划性定期的维修服务检测包括设备清洁、性能测试及校准、必要的机械或电气的检查，以及非紧急性质的补救性维修，并定期对设备的数据进行备份，确保系统能按照制造商的产品规格运行的标准来维修，并提供符合原厂技术要求的保养报告。定期维护服务间隔进行，具体内容包括：（1）系统基本情况检查;（2）图像质量检查;（3）球管使用情况检查;（4）软件等等。

	3
	服务要求
	投标人须具相关专用工具和设备，并提供相应资料证明。

	4
	服务要求
	投标人必须具备400客户服务专线电话，每年365天开通， 并有10人以上专人接听，每天开通服务时间不少于14小时。

	5
	服务要求
	除球管与探测器外其余备件免费更换。

	6
	资质要求
	投标人必须为设备原厂维修机构或获取了原厂维修授权的单位。

	7
	资质要求
	为了便于及时备件供应，投标人必须设有零备件仓库，便于备件的及时供应。

	8
	资质要求
	投标人维修工程师可显示全套原厂诊断软件，并保证能够解决所有需要原厂service key才能解决的设备故障。

	9
	资质要求
	投标人提供能及时获取并实施原厂系统安全性软硬件改版通知(FMI)能力的证明，保修期内免费提供设备的系统软件升级补丁和技术支持，保证所有系统软件为最新版本。投标人软件服务须提供GE授权。





[bookmark: _Hlk54392502]06：心脏电生理多导记录系统保修
	设备名称
	心脏电生理多导记录系统保修

	设备数量
	1
	保修年限
	三年

	最高投标限价
	21万元

	技术参数要求

	序号
	指标名称
	技术参数

	★1
	保养、维护
	整机保修。每年至少两次保养。包括除尘、电缆整理、设备功能检测和测试。

	★2
	设备移机
	如果设备移机，负责规划线路和走线、布线。

	★3
	响应时间
	紧急情况2小时以内到场；非紧急情况24小时以内

	4
	样机供应
	若零部件出现故障需返厂维修，应提供样机设备保证科室使用。

	5
	使用培训
	根据科室需要提供设备使用培训



07：电子支气管镜、胃镜保修保修
	设备名称
	电子支气管镜、胃镜保修保修

	设备数量
	11
	保修年限
	一年

	最高投标限价
	52万元

	技术参数要求

	序号
	指标名称
	技术参数

	1
	设备名称
	奥林巴斯内窥镜系统维保

	2
	报修响应时间
	2小时以内

	3
	维修人员到达时间
	24小时以内

	★4
	保养次数
	每年不少于4次

	★5
	配件保修范围
	所有配件在合同期内均免费质保

	6
	＃开机率
	保修期内大于等于90%

	7
	电话支持时效
	24小时以内

	★8
	配件品质
	原厂原装配件（提供相关厂家授权或证明）

	★9
	维修人员资质
	具备维修该设备的能力（有厂家培训证明或证书）

	★10
	投标人资质
	供应商为设备生产厂家或提供设备生产厂家的授权。

	1
	设备名称
	奥林巴斯内窥镜系统维保



08：富士内镜保修
	设备名称
	富士内镜保修

	设备数量
	11
	保修年限
	一年

	最高投标限价
	26万元

	技术参数要求

	序号
	指标名称
	技术参数

	1
	设备名称
	富士内窥镜系统维保

	2
	报修响应时间
	2小时以内

	3
	维修人员到达时间
	24小时以内

	★4
	保养次数
	每年不少于6次

	★5
	配件保修范围
	所有配件在合同期内均免费质保

	6
	＃开机率
	保修期内大于等于90%

	7
	电话支持时效
	24小时以内

	★8
	配件品质
	原厂原装配件（提供相关厂家授权或证明）

	★9
	维修人员资质
	富士厂家维修

	★10
	投标人资质
	供应商提供厂家的授权。



09：富士内窥镜主机光源含镜子保修
	设备名称
	富士内窥镜主机光源含镜子保修

	设备数量
	1
	保修年限
	一年

	最高投标限价
	26万元

	技术参数要求

	序号
	指标名称
	技术参数

	1
	设备名称
	富士内窥镜系统维保

	2
	报修响应时间
	2小时以内

	3
	维修人员到达时间
	24小时以内

	★4
	保养次数
	每年不少于6次

	★5
	配件保修范围
	所有配件在合同期内均免费质保

	6
	＃开机率
	保修期内大于等于90%

	7
	电话支持时效
	24小时以内

	★8
	配件品质
	原厂原装配件（提供相关厂家授权或证明）

	★9
	维修人员资质
	富士厂家维修

	★10
	投标人资质
	供应商提供厂家的授权。



10：气相色谱质谱联用仪保修
	设备名称
	气相色谱质谱联用仪保修

	设备数量
	1
	保修年限
	三年

	最高投标限价
	18万元

	技术参数要求

	序号
	指标名称
	技术参数

	1
	VIP用户
	维修维护零部件优先使用，专属工程师负责，48小时内响应。

	2
	主机日常故障
	全年不限次数工程师免费上门服务。

	3
	主机全部硬件
	免费维修及更换（包含分子涡轮泵）

	4
	主机常用消耗品
	PM KIT包1个（包含低流失进样垫25个、惰性化处理衬管5根、灯丝1个、O型圈1包、分子筛和捕集管）

	5
	主机全面维护保养
	一次（包含整机全面除尘、性能确认等）

	6
	主机附带机械泵
	免费维护保养1次并保养期间有替代泵日常分析不中断

	7
	载气高纯氦专用过滤器
	1个

	8
	原装1.5ml样品瓶和4ml样品瓶
	1.5ml一盒（100套）  4ml一盒（50套）

	9
	AOC-20i用进样针
	1根



[bookmark: _Hlk54392646]
11：全自动摆药机保修
	设备名称
	全自动摆药机保修

	设备数量
	2
	保修年限
	三年

	最高投标限价
	68万元

	技术参数要求

	序号
	指标名称
	技术参数

	1
	纠错功能
	摆药机在落药过程中具备自动核对并纠错功能，如主机发现分包药品有错误，会在出差错的药袋上的打印明显标志进行提示，并自动重包或随后由药师核对后，选择是否重新分包。

	2
	储存结构
	立式旋转式摆药机，适合在药房的任何空间摆放。

	3
	药盒
	药盒全部为智能药盒，每个药盒都具有一个智能芯片，加药不停机。

	4
	药袋长度
	摆药机在包药过程中，包药袋的长度可根据药袋中药品的装载量的多少自动调节药袋长度

	5
	设备保养
	每年一次大保养，一次中保养，十次小保养。



[bookmark: _Hlk54392670]
12：神经导航手术系统保修
	设备名称
	神经导航手术系统保修

	设备数量
	1
	保修年限
	一年

	最高投标限价
	58万元

	技术参数要求

	序号
	指标名称
	技术参数

	★1
	保修内容
	主机保修，所有材料和人工免费

	1
	S7 外科手术导航系统
	延保期一年，2小时电话响应，48小时到现场，国内建有配件报税仓库。1次免费设备保养

	2
	24"高清晰度医生专用显示屏台车
	延保期一年，2小时电话响应，48小时到现场，国内建有配件报税仓库。1次免费设备保养

	3
	StealthMergeTM 影像融合软件模块
	延保期一年，2小时电话响应，48小时到现场，国内建有配件报税仓库。

	4
	容积透视三维导航显示
	延保期一年，2小时电话响应，48小时到现场，国内建有配件报税仓库。

	5
	光学主机摄像头
	延保期一年，2小时电话响应，48小时到现场，国内建有配件报税仓库。1次免费设备保养

	6
	导航系统主机
	延保期一年，2小时电话响应，48小时到现场，国内建有配件报税仓库。1次免费设备保养

	★7
	导航配件维修
	参考架、脚踏

	★8
	耗材
	另配60个反射球



[bookmark: _Hlk54392693]
13：GE多参数监护仪保修
	设备名称
	GE多参数监护仪保修

	设备数量
	1
	保修年限
	一年

	最高投标限价
	5万元

	技术参数要求

	序号
	指标名称
	技术参数

	★1
	保修内容
	GE病人监护仪主机、ECG线缆及导联线、NIBP管路及袖带、血氧缆线及袖带

	2
	供应商技术能力要求
	2.1 具备该设备厂家专业培训并颁发证书的工程师（提供证书证明）

	
	
	2.2 具备该设备厂家保修、零配件、维修的授权书（提供厂家授权书证明）

	3
	保修年限
	12个月（设备运行发生非人为故障时提供免费维修服务）

	★4
	备品备件
	提供该设备原厂零部件及配件维修更换

	5
	响应
	接到维修通知后2小时响应，6小时内到达现场



[bookmark: _Hlk54392719]
[bookmark: _Hlk54392746]14：GE中央监护系统保修
	设备名称
	GE中央监护系统保修

	设备数量
	2
	保修年限
	一年

	最高投标限价
	5万元

	技术参数要求

	序号
	指标名称
	技术参数

	★1
	保修内容
	1.中央监护系统浏览、存储、回放、打印功能完好

	2
	供应商技术能力要求
	2.1 具备该设备厂家专业培训并颁发证书的工程师（提供证书证明）

	
	
	2.2 具备该设备厂家保修、零配件、维修的授权书（提供厂家授权书证明）

	3
	保修年限
	12个月（设备运行发生非人为故障时提供免费维修服务）

	★4
	备品备件
	提供该设备原厂零部件及配件维修更换

	5
	响应
	接到维修通知后2小时响应，6小时内到达现场



15：徕卡手术显微镜保修
	设备名称
	徕卡手术显微镜保修

	设备数量
	2
	保修年限
	一年

	最高投标限价
	18万元

	技术参数要求

	序号
	指标名称
	技术参数

	1
	整机保修服务
	仪器目前所有备件的保修服务（含机器电路板，显微镜光学头等光学零部件等）

	2
	人工服务
	所有维修服务免费

	3
	维护保养服务
	每一季度提供一次上门维护服务（包含光学系统清洗）

	4
	耗材折扣
	灯泡，物镜防护镜等耗材提供七五折的优惠

	
	
	每台另赠送物镜防护镜镜片一套



16：目乐手术显微镜保修
	设备名称
	目乐手术显微镜保修

	设备数量
	1
	保修年限
	一年

	最高投标限价
	9万元

	技术参数要求

	序号
	指标名称
	技术参数

	1
	保修范围
	氙灯泡除外（消耗品），整机保修

	2
	维护保养
	每年4次定期维护保养（包含光学系统清洗）

	3
	故障修复
	仪器故障修复，1小时内响应，2-4小时到达现场

	4
	故障率
	每年累计故障停机不超过10个日历日，每超出1日，保修时长顺延2日

	5
	零配件
	目乐手术显微镜原厂零配件

	6
	指导培训
	如科室有新进医护人员需要掌握显微镜的使用，每年有2次培训安排

	7
	工程师指派
	手术显微镜专业维修工程师

	8
	工程师认证
	具有德国目乐厂家颁发的认证资质

	9
	维修工具
	目乐手术显微镜专用维修工具

	★10
	耗材
	每台赠送一个灯泡



17：蔡司手术显微镜保修
	设备名称
	蔡司手术显微镜保修

	设备数量
	2
	保修年限
	一年

	最高投标限价
	16万元

	技术参数要求

	序号
	指标名称
	技术参数

	1
	定期保养
	每年2次定期维护保养（包含光学系统清洗）

	2
	安全及性能优化
	安全性能测试

	3
	故障修复
	仪器故障修复

	4
	零备件
	提供该设备原厂零部件及配件维修更换（除灯泡）

	5
	技术人员派工
	专业维修工程师

	6
	专业工具
	专业蔡司维修工具

	7
	原厂培训资质
	经蔡司总厂培训有资质的工程师服务

	★8
	耗材
	每台赠送一个灯泡




18：手术动力系统保修
	设备名称
	手术动力系统保修

	设备数量
	5
	保修年限
	二年

	最高投标限价
	24万元

	技术参数要求

	序号
	指标名称
	技术参数

	★1
	保修内容
	整机保修，所有材料和人工免费

	2
	主机：DK-N-MS
	动力强劲，恒速输出控制，自动识别，自动诊断功能。

	3
	微电机：DJ4A
	高速电机，动力强劲，输出功率峰值150W，温升小，噪音低。

	4
	颅骨钻手柄：ZSB2A
	转速0--1500r/min，无极调速，操作方便。

	5
	颅骨铣手柄：XJ6
	转速0--40000r/min，无极调速，操作方便。

	6
	微电机：DJ6A
	高速电机，动力强劲，输出功率峰值100W，温升小，噪音低。

	7
	磨手柄：MSB2A-W125 / MSB2-WX
	ISO-E接口，转速0--80000r/min，温升小，噪音低，径向跳动小0.05%，切削平稳。

	8
	脚踏开关：JT3
	脚踏八级防水。



19：立体定向系统保修
	设备名称
	立体定向系统保修

	设备数量
	3
	保修年限
	二年

	最高投标限价
	70万元

	技术参数要求

	序号
	指标名称
	技术参数

	★1
	保修内容
	整机保修，所有材料和人工免费

	2
	核磁定位框
	显影液密封和螺丝断裂更换

	3
	弧弓
	螺丝滑丝维修

	4
	Z轴
	Z轴锁紧螺丝滑丝维修

	5
	Ring环
	Ring环转动发涩维修

	6
	定位框
	定位框隼槽错位维修

	★7
	备品备件
	提供该设备原厂零部件及配件维修更换

	8
	响应
	接到维修通知后2小时响应，6小时内到达现场



20：GE监护仪保修
	设备名称
	GE监护仪保修

	设备数量
	24
	保修年限
	一年

	最高投标限价
	20万元

	技术参数要求

	序号
	指标名称
	技术参数

	★1
	保修内容
	GE病人监护仪主机、ECG线缆及导联线、NIBP管路及袖带、血氧缆线及袖带

	2
	供应商技术能力要求
	2.1 具备该设备厂家专业培训并颁发证书的工程师（提供证书证明）

	
	
	2.2 具备该设备厂家保修、零配件、维修的授权书（提供厂家授权书证明）

	3
	保修年限
	12个月（设备运行发生非人为故障时提供免费维修服务）

	★4
	备品备件
	提供该设备原厂零部件及配件维修更换

	5
	响应
	接到维修通知后2小时响应，6小时内到达现场



21：南格呼叫系统保修
	设备名称
	南格呼叫系统保修

	设备数量
	1
	保修年限
	二年

	最高投标限价
	70万元

	技术参数要求

	序号
	指标名称
	技术参数

	1
	保修内容
	住院一部、脑科楼、骨科楼所有南格呼叫系统的软硬件

	2
	报修响应时间
	2小时以内

	3
	维修人员到达时间
	24小时以内

	5
	维修人员资质
	具备维修该设备的能力（有厂家培训证明或证书）

	6
	投标人资质
	供应商为设备生产厂家或提供设备生产厂家的授权。



