信息化项目技术参数表
	项目名称
	输血信息系统升级

	预算金额
	95（万元）
	数量/单位
	1套

	重量
	见配置清单
	额定功率
	见配置清单

	已测试品牌：（品牌、联系人、联系方式）

	无

	设备功能要求

	1. 满足《中华人民共和国献血法》、《血站基本标准》、《血站管理办法》、《血站质量管理规范》、《血站实验室质量管理规范》、《血站技术操作规程（2019版）》、《医疗机构临床用血管理办法》、《三级综合医院评审标准》2011年版、《电子病历系统功能规范（试行）》以及其他法律法规、行业规范等，结合解放军血站业务、管理和服务实际需求。
2. 功能涵盖献血招募服务、采血管理、实验室管理、核酸检测管理、物料设备管理、输血研究管理、收费管理、辅助决策、数据采集、短信平台管理；输血前，在技术规范和业务管控方面，严格控制用血申请的合理性；输血后，临床医生在业务层面评价患者用血的合理性；在决策层面，多维度、图形化统计分析合理用血状况，指导临床用血。依托成熟先进的信息手段，全面提升采供血业务、管理和服务水平，切实保障血液供应、血液质量和输血安全，达到国家及我军要求的“全方位血液安全”。

	软硬件配置清单

	序号
	描述
	数量及单位

	1
	软件：
1. 献血招募；
2. 快速检测；
3. 标本管理
4. 采血管理
5. 成分分离
6. 实验室检测
7. 待检库管理
8. 成品库管理
9. 血液调配
10. 质量管理
11. 献血办管理
12. 血液指标管理
13. 短信系统
14. 库存管理
15. 异体输血
16. 自体输血
17. 合理用血
18. 统计分析
19. 系统集成
20. 物料管理
21. 设备管理
	1套

	2
	硬件：
1. 身份证识别仪6台（重量：0.4KG）、
2. 移动手持终端（PDA）6台（重量：0.24KG）
	12台

	详细技术参数

	序号
	指标名称
	技术参数

	1
	★商务要求
	1. 系统制造商具备中国信息安全测评中心颁布的信息安全服务资质；
2. 系统制造商具备ITSS信息技术服务运行维护标准符合性证书资质；
3. 制造商具有中国网络安全审查技术与认证中心颁发的信息系统安全集成服务资质
4. 此项目不接受分包、转包。

	2
	献血招募
	1. 提供多种登记方式，包括采血过程实时登记、采血后统一登记、淘汰献血信息统一登记、初筛结果统一登记,身份证上传功能等。
2. 支持对献血者身份证号码和姓名等关键信息快速登记和采后补录功能。
3. 支持对献血登记、血液检验、血液入库加工各环节同步操作互不干扰的业务流程。
4. 提供对近期献血、屏蔽献血者再次献血等献血登记控制功能。
5. 提供对献血单位的用户自定义关系功能
6. 提供业务操作授权回退和关键信息修改跟踪追溯纠错功能
7. 提供对相同献血者档案的合并拆分处理功能
8. 提供对献血者档案的授权访问功能。
9. 提供对体检信息登记管理功能，实现体检结果单独登记和与献血信息统一登记功能
10. ★通过微信公众号实现献血预约、献血结果查询、血费报销实时查询、献血足迹、服务评价、献血资讯（微官网）、志愿者之家。
11. 提供多种查询统计分析功能。

	3
	快速检测
	提供对外出采血及机采成分血特殊要求的血常规及其他快速检测项目的统一登记管理，系统自动判断献血者是否满足机采条件

	4
	标本管理
	提供对标本过程信息管理功能，实现采集标本信息登记和与献血信息统一登记功能

	5
	采血管理
	1. 提供血液采集过程信息登记功能，包括采血护士、地点、血袋批号、采血时间、采血状态等
2. ★街头采血车和固定采血屋提供移动采血系统，要求涵盖血液条码扫描与核对、血液和标本信息登记、无线实时传输、不宜献血者初筛、献血信息征询和血液和标本交接等功能。
3. 在网络状态不好的情况下，启用离线模式，待恢复网络后自动上传至业务系统

	6
	成分分离
	4. 用户能够维护成分制备的规则或方案
5. 能够实现血液分离、加工、分袋、合成、贴签等多种血液加工自动处理流程
6. 支持按分离规则批量登记和按制备结果单袋登记的多种登记方式。
7. 能够提供对成分科暂存血液的出入库统一管理。

	7
	实验室检测
	1. ★实现从标本采集到检测报告发放、结果利用的全过程管理。
2. 功能点包括：标本交接管理、检验报告管理、工作批次管理、自动分析导入、检验数据管理、检验回溯比对管理、血型参比管理、留样标本管理、体检管理等。
3. 实现血站筛查核酸检测，缩短病毒检测“窗口期”
4. 实现Elisa和核酸动态检测方法及其检验结论发布；
5. 支持主流检测设备对接；
6. 支持HIV、HBV、HCV核酸检测的“混样”以及“拆分”检测工作模式；
7. 支持血液标本和核酸检验样本的交接；
8. ★支持定制规则，实现核酸项目结果对血液制品的成品化控制，以及对献血者的阻止屏蔽控制

	8
	待检库管理

	1. 提供统一血液入库和出库管理功能
2. 提供血液标签样式用户自行设计和打印功能
3. 实现血液复检合格后统一打印标签功能；支持普通激光打印机打印血液标签的功能
4. 实现对问题血的报废标示、报废、销毁等功能。

	9
	成品库管理
	1. 实现血液入库单袋扫描和血袋号核对功能，确保血液入库无差错
2. 实现血液库存管理和提醒功能
3. 实现血液库存和发血前的血液质量控制功能
4. 实现临床医院订血确认和修订功能
5. ★实现血库发血自动核对订单，控制血液按订单出库功能，避免发错血液
6. 提供出库单打印和设计功能

	10
	血液调配
	★支持地方血液快速调入
★支持与陕西省各血站进行血液标本检测结果的直接导入

	11
	质控管理
	1. ★实现对血液、物料、设备、环境等多方面的质检管理，实现对问题血审批、关键过程控制的全面控制管理。与科室紧密关联，与血液产品、耗材和设备无缝连接，能够第一时间对质量问题进行监控。
2. 科室耗材抽检申请，质控模块接收并签发抽检报告，如果抽检不合格，耗材不会在系统内流通。
3. 血液产品抽检时可对系统信息进行冻结/解冻，保证血液质量安全。
4. 在《操作规程》的允许范围内能够灵活调整报表格式和工作内容。

	12
	献血办管理
	1. 实现无偿献血宣传、献血单位管理、献血计划管理、血液报销，当新的献血条例颁布实施后，执行新的血液报销等功能
2. 实现血液收费、打印收费单据功能，实现对现金记账、月底结账、托收转账的统一管理。

	13
	血液指标管理
	1. 提供可量化评价的血站指标管理体系
2. 实现血站之间、血站内部量化指标评价
3. 提供丰富的图形化指标展示功能

	14
	短信系统
	1. 数据自动提取并发送给相关的献血人群。
2. 实现用户自定义短信模板，提供建立各类短信发送计划、短信互动发送、短信费用报警等功能。
3. 支持对接其他短信平台

	15
	信息追溯
	4. ★通过对接方式，管理临床患者信息，并支持患者合并、收费等功能。
5. 支持HIS计费、终止计费、退费等功能。
6. ★对患者历次输血情况全程跟踪管理，提高医院对患者的服务质量。输入病案号，可查询患者的用血申请信息、检验信息、配血信息、发血信息等。
1. ★对血液整体流动过程进行追踪控制，确保血液信息的完整性和一致性。输入献血码，可查看血袋的入库、复核、交叉配血、发血出库、输注等信息。
2. 记录所有进入系统的操作痕迹，全方位保障信息安全。
3. 记录与HIS数据同步的状态信息。
4. 灵活的预警方式和规则，做到常规业务定时提醒、异常业务即时预警，包括：血液效期预警、血液库存预警、特殊血型患者提醒、异常配血结果预警、历史输血反应患者提醒等。
5. 记录输血科医生交接班新，包括温控、库存等信息。

	16
	库存管理
	1. ★根据申请用血类型、库存基线、血液品种等指标，合理化申请用血。
2. 通过组合条件查看当前血液库存信息。对于血液质量和效期有明显颜色标识，方便用户快速定位。系统提供库存明细和汇总两种显示方式。
3. 盘点库存血袋数量，并记录盘点状态。
4. 退血信息执行审批流程（科室出申请-血站审批-血站退血相关流程），保证血液流动的完整性。
5. 医院间血液调配出库。支持联网模式。
6. 支持入库前、入库后、配血时三种复核方式。
7. ★血站发布血袋质控报告后，可冻结血库中血液。
8. 对于不合格血液进行报废处理，并提供相关的查询和统计分析。

	17
	异体输血
	1. 涵盖《医疗机构临床用血管理办法》要求的录入项目与合理用血相关检测项目信息。用血申请单样式用户可定制。
2. 根据《医疗机构临床用血管理办法》（卫生部令第85号）实现大量用血审批。
3. 包含输血指南、分级审批等用血申请所有功能，同时提供血液库存共享信息。系统自动提取患者基本信息和检测信息，保存时给予输血相关的警示信息，如：疑难配血患者警示、特殊ABO血型和Rh血型患者提醒、不规则抗体筛查阳性警示、输血反应患者警示等。
4. ★配血规则用户可定制。包括：备血规则、配血计费规则、不同配血结果的血液发放规则、ABO血型与Rh血型异型配血规则等。
5. ★支持配血相合标签打印。
6. ★支持临床提醒和查看配血报告。
7. 支持登记疑难配血申请，并上传。
8. 系统根据用户定制的配血规则监控血液发放业务，避免配血不合血液发往临床；对于特殊情况（如：ABO异型输注、Rh异型输注、主次侧产生凝集或溶血反应等）执行双人审批机制；血液发出后系统自动计费；计费规则、单据样式用户可定制。
9. 实现输血检测与交叉配血同时录入。支持备血、计费、打印功能。
10. 实现输血检测、交叉配血、临床发血同时录入。支持计费、打印功能。
11. 配发血提醒。输血科配血或发血完成后，提示临床护士取血。
12. 支持血袋相合标签打印。
13. 记录临床血袋核对，和血液输注登记信息。
14. 支持护士站血袋核对，和血液输注登记信息。
15. 支持临床医生查询血液输注信息。
16. ★对于输血反应信息进行追踪管理，支持输血科反馈功能。
17. 支持护士站和医生站登记输血反应。
18. 记录血袋回收信息。
19. 支持未回收血袋提醒
20. 记录血袋销毁信息。实现回收血袋一次销毁功能。
21. 实现临床血液退回入库、备血取消、配血退费的功能。

	18
	自体输血
	1. ★记录患者自体输血申请信息。支持患者用血历史查询。
2. 对接HIS后，支持电子病历申请自体输血功能。
3. ★支持自体血标签打印。支持自体血液追溯。
4. 支持自体血分批出库功能。
5. 查看自体血液库存信息。
6. 实现自体血液报废功能。

	19
	合理用血
	1. ★系统内置输血指标，从不同角度与维度对医院的整体合理用血情况进行汇总分析和评价，其中包含：医院科室、临床医生、血液品种、临床病种、用血申请类型等，辅助管理者对全院合理用血情况进行全面监督与指导。同时系统支持图形和报表两种展示方式。
2. 按科室统计输前检测比例、合理用血率、输血指征平均值、输血反应比例、发血总量、人均用血量等信息。
3. 按医生统计输前检测比例、合理用血率、输血指征平均值、输血反应比例、发血总量、人均用血量等信息。
4. 按科室、用血类型、血型、用血量等统计医生的合理用血排名和占比。
5. 用血申请保存时，根据输血指征，进行输血前评估，提示和控制医生用血申请。
6. 支持登记患者体征信息，如血压、呼吸、心率、贫血原因、是否手术、手术类型、失血量、输血前用药、诊断说明等。
7. ★根据指征规则对用血申请单进行综合评估。根据不同科室设定不同输血标准，不合标准如确需输血则另作说明。所有评估记录要进入病历系统。
8. 支持按科室、医生分类，统计不同合理状态申请单的数量。
9. ★临床医生记录输血后评价信息。包括输血明细、体征变化、不良反应及处理措施、医生评价、输血科反馈等。
10. 支持医生站录入功能。支持自动生成输血病历。
11. 支持未评价提醒功能。
12. 按照输血指征，统计输血后患者体征改善情况。
13. 统计输注血液的合理性评价，包含是否评价、合理状态等。
14. 根据85号令，实现申请血量分级审批。
15. 支持例外申请类型和申请血液品种的设置。
16. ★评价规则可根据用血科室、用血品种、申请单申请类型、临床病种分别进行自由设置，对于不同科室、不同血液品种、不同申请类型、不同临床病种执行不同的评价规则，确保了合理用血统计数据的准确性和完整性。

	20
	统计分析
	1. 统计住院患者的血型分布比例。
2. 统计医院用血患者明细、患者配血明细、患者配血汇总、患者用血明细、患者用血汇总、患者费用明细、患者费用汇总。
3. 按申请类型、血液品种和血型，统计用血申请的血量和实发血量。
4. 统计临床发血单的明细信息。
5. 按科室统计血袋的发送数量、回收数量和回收率。
6. 按血液品种、规格、血型等，统计血液入库、血液出库和库存血量信息。
7. 统计输血科进行血型复核的血液信息。
8. 按血液品种、报废原因、血型等，统计报废的袋数、血量和报废率。
9. 按供血单位、费用名称、规格、血型，统计血站发血的袋数和金额。
10. 按照血液类别，统计用血单位的用血袋数、用血量和金额。
11. 统计医院各个科室的用血量和收费情况。可按照血液大类、血液品种、科室3个维度进行多角度分析。
12. 统计医院各个科室由输血科产生的费用情况。
13. 统计科室的期初库存、出入库情况、期末库存，可按照血液大类和血液品种两个维度进行统计。
14. 统计输血科各岗位的工作量和占比。

	21
	系统集成
	1. 支持用血申请代理页方式。
2. 用血申请时自动提取患者信息，无需工作人员手工录入。
3. 用血申请保存时，自动生成医嘱记录并同步HIS系统。
4. 输血科产生的费用信息可同步HIS系统，包括：检验费、配血费、血费等。
5. 用血申请保存时，自动提取患者检测信息，无需工作人员手工录入，系统根据检测结果给予相关提醒和警示信息。
6. 要求实现对原系统数据进行迁移。

	22
	物料管理
	1. ★与关键环节实现紧密关联（采集、制备、检测等）
2. 对关键物料进行质量控制，避免未质检物料出库
3. 加强二级库房管理，使科室库房可控
4. 关键环节与关键物料、设备相关联
5. 通过预警平台实现各种预警提醒（如：关键物料效期管理、库存警戒线）
6. ★物料智能化补仓：根据物料库存上下限预警设置、补仓百分比，自动生成物料周、月计划采购单。
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	设备管理
	1. ★实现设备出入库等库房管理，实现设备登记、维护流程、校验等管理，对关键设备进行质检管理
2. 建立设备维护管理和成本管理
3. 提供设备档案管理和维修、维护管理功能
4. 提供对计量器具检定管理功能
5. 提供关键设备与血液质量安全控制功能
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	身份证识别仪
	1. 应用平台支持windows2000/XP/nt;linux;android
2. 工作环境：工作温度0℃至+50℃;储存温度-40℃至+60℃
3. 读卡距离：0到5cm
4. 射频技术：符合ISO14443 Type B标准；工作频率：13.56MHz
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	移动手持终端（PDA）
	1. CPU：Cortex-A53八核
2. 操作系统为主流安卓操作系统
3. 要求设备为国产型号
4. 支持北斗定位系统
5. 防水防尘工业等级在IP67及以上
6. 拍照像素在1000万以上
7. 能够确保与系统的对接，保证正常使用
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	★售后服务
	1. 提供7*24小时售后服务，为保障数据的安全，供应商要对系统业务、数据安全有充分的考虑，能够对血站网络维护提供技术支持保证网络安全。
2. 提供验收通过后至少1年的免费维护服务，接到售后服务请求后30分钟内响应，一般问题24小时内处理完成，软件完善性维护、改正性维护、预防性维护等72小时内处理完成
3. 为确保服务的及时性要在西安市内有相应的运维服务机构。
4. 中标供应商需提供相应的软件安装、调试、培训等服务。


说明：功能要求、配置清单为必备要求，从功能角度提出；技术参数应体现设备档次要求，参数中区分“★”、“＃”参数，其中“★”参数为核心参数，为必须满足参数。
