单一来源设备技术参数论证表

	设备名称
	车载CT（ANATOM 64 Fit ）保修

	最高限价
	人民币435万元
	设备数量
	1 

	国产

	设备功能要求

	该设备应用于中枢神经系统疾病、头颅疾病、胸部疾病、腹部和盆腔疾病及骨骼和肌肉系统疾病的检查和诊断。

	软硬件配置清单

	序号
	描述
	数量

	1
	机架
	1

	2
	球管
	1

	3
	高压发生器
	1

	4
	探测器和准直器
	1

	5
	扫描床
	1

	6
	OC扫描工作站
	1

	7
	载货汽车及底盘（R）
	1

	8
	电源系统
	1

	技术参数要求

	序号
	指标名称
	技术参数

	1
	资质要求
	必须具备安科CT安装、维修资质，具有原厂资料证明（提供制造商原厂认证证明材料）

	1.1
	服务要求
	安科车载CT（ANATOM 64 Fit）整机维保（所有产品均包括球管、接收器、高压发生器，箱式汽车，车内防护等所有软硬件），整车提供保修期内的商业险和交强险

	★2
	服务要求
	服务期内，全天候相应，承诺接到客户报修电话后，一个小时内立即给予回复，提供技术咨询、远程故障诊断、维修保养指导等服务，如为软件问题通过远程支持2个小时内解决，需要现场维修的故障，交通允许情况下派遣合格工程师最多不超过24小时内到达现场

	★2.1
	电话服务要求
	全年在线服务，必须具备 400或800 客户服务专线电话

	2.1.1
	服务要求
	每年提供设备定期保养 4 次，并提供符合原厂技术要求的保养报告，汽车每年不少于一次 

	2.1.2
	响应时间要求
	必须在接获报修电话后，提供突发性问题的解决措施及特殊紧急的合理化处理措施

	2.2
	停机期间服务要求
	承诺正常开机时间≥96%，如果因机器故障造成停机时间超出4%，每超出承诺一天，延长保修时间3天

	3
	维保期内维修费用
	安科承担因设备本身缺陷或非人为及不可抗力因素所导致各种故障的免费技术服务和设备的维修；设备零部件、除使用人故意破坏以外，备品备件免费维修更换

	★4
	维修人员
	2名专职车载CT工程师，超过3年的安装维修经验，专门为本院提供服务，同时能够为项目客户进行维修保养人员的培训

	4.1
	维修人员资质
	具有安科原厂培训考核合格证书。 

	★5
	服务内容
	具备有链接与生产厂家内设有远程服务中心，为客户提供远程故障诊断服务，方便快捷

	5.1
	服务内容
	具备车载 CT 设备的专业维修工具，提供适用于本设备型号的工具清单、工具校准证明文件及工具图片 

	6
	服务内容
	工程师随身携带有常用备件及易损件；保证维修更换的备件为本院设备的原厂原装备件，为全新件，备件与设备完全匹配，所更换的备件完成安装后达到设备运行标准

	7
	服务内容
	终身免费升级，可通过远程有效快速升级

	8
	服务内容
	合同期内，每年至少提供一次设备使用及维修相关培训



	9
	服务内容
	工程师须具有静电防护工具和相应安全防护用品，保证服务过程的安全性

	售后服务要求

	1
	质保期
	三年


